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El Jurado Nacional de Elecciones (JNE) es un
organismo electoral constitucionalmente
autónomo. Su misión es garantizar la
legitimidad del sistema democrático en el
Perú a través de sus funciones constitucionales
y legales, entre las que se encuentra la función
educativa la cual es ejecutada por la Dirección
Nacional de Educación y Formación Cívica
Ciudadana (DNEF).

Funciones



Busca emprender proyectos para la
promoción de la participación
política de las nuevas generaciones
y ser propulsor de cambios positivos
en nuestro país. 

LA DIRECCIÓN NACIONAL DE EDUCACIÓN
Y FORMACIÓN CÍVICA CIUDADANA (DNEF)

Programa Voto Informado
Busca promover la capacitación en
herramientas especializadas dentro
del marco político-electoral para
reforzar la participación política
informada del electorado y las
organizaciones políticas.

Programa JóvenesPrograma Igualdad Política
Este programa trabaja con la
sociedad civil organizada para la
promoción de la participación
política ciudadana reforzando la
construcción de una ciudadanía
crítica, activa y atenta a los
dinámicas políticas y sociales.

Es el órgano de l ínea del  JNE que se  encarga de planif icar ,  organizar y ejecutar las actividades de
educación electoral y formación cívica ciudadana, con la f inalidad de fortalecer el  sistema
democrático y la gobernabil idad del país .  La DNEF desarrolla programas de formación y de asistencia
técnica en el marco del Plan Nacional de Educación y Formación Cívica Ciudadana.

Cuenta con 4 l íneas de acción: Asistencia técnica,  Formación, Investigación e innovación y Difusión.
Asimismo, t iene 3 programas estratégicos que responden a las demandas de la ciudadanía y las
organizaciones.

Programas estratégicos



Es un espacio organizado de formación ciudadana y de promoción
de valores y prácticas cívicas,  donde las y los jóvenes contribuyen
con el fortalecimiento de la democracia a través de acciones
educativas y de sensibil ización dirigidas a la ciudadanía.  Forma
parte del Programa Jóvenes de la DNEF y realiza labores tanto en
periodo electoral como no electoral .

VOLUNTARIADO JUVENIL
DEL JNE

¿Qué es el Voluntariado juvenil del JNE?

El Voluntariado está dirigido a jóvenes entre los 18 y 29 años de
edad que no tengan afi l iación polít ica partidaria.  Cada año se abre
la convocatoria para inscribirse como voluntario(a) .

Público objetivo

Problema público
Esta iniciativa nace para canalizar las expectativas de participación
de las juventudes peruanas,  cuya desconfianza en las instituciones
y las organizaciones polít icas es alta y genera desafección hacia los
formas tradicionales de participación.



SINERGIA
El Voluntariado juvenil  del JNE se basa en un trabajo conjunto y

articulado para el fortalecimiento de la democracia.

Voluntariado Juventudes
Educación cívica

ciudadana

Como forma
organizada y
poderosa de
involucrar la

participación de
ciudadanos(as)

preocupados(as)
por su comunidad.

El Perú cuenta con
más de 7 millones

de jóvenes con
expectativas de

participar y aportar
a la sociedad, más

allá de los espacios
tradicionales.

Como base para
promover una

ciudadanía
democrática.



1

2

Promover la participación e inclusión de las y los jóvenes
en el campo social y polít ico del país como actores
estratégicos para la construcción de ciudadanía y
fortalecimiento de la democracia.  

OBJETIVOS 

Objetivo General:

Impulsar la generación de redes de voluntariado
integradas y l ideradas por jóvenes comprometidos
con el fortalecimiento de la ciudadanía y democracia.
Fomentar capacidades y habil idades en los jóvenes
para l iderar procesos de promoción de una conciencia
cívica ciudadana en poblaciones diversas.
Promover espacios para la visibil ización y
reconocimiento de la participación y contribución de
los jóvenes en la generación de una ciudadanía
responsable y comprometida con el desarrollo del
país .

Objetivos específicos:



No discriminación Solidaridad Participación
Compromiso
democrático

NUESTROS PRINCIPIOS

Ningún voluntario(a) o
beneficiario(a) será

discriminado por razón
de sexo, credo, rel igión,

raza,  nacionalidad,
orientación sexual o

condición f ísica,  social
o económica, o de

cualquier otra índole.    

Basado en la
colaboración y vocación

de servicio para la
realización de acciones

en favor de otros.

Como principio
democrático de

intervención directa y
activa de las y los

voluntarios,
promoviendo su

integración.

Ejercicio de prácticas
democráticas al  interior

de las redes de
voluntariado y

desarrollo de acciones
que conlleven a

respaldar y fortalecer el
sistema democrático

que nos r ige.  



Proyecto Nacional de
Voluntariado

Inició en la ciudad de
Lima y se extendió a las
ciudades de Arequipa,
Chiclayo,  Huancayo y

Puno. 

2007-2010

Reglamentación:
El Voluntariado se
consolida a nivel

institucional con su
reglamentación

(Resolución N° 178-
2010-DCGI/JNE).

2010

Expansión:
Hacia el 2013,  el
Voluntariado se

expandió a las ciudades
de Cajamarca,

Chachapoyas,  Iquitos,
Pucallpa y Puerto

Maldonado. Y en 2015,
se suman las ciudades

de Truji l lo y Piura.

2013-2015

Expansión II :  
Hacia el año 2018,  se

incorporan como sedes
del Voluntariado las

ciudades de Ayacucho,
Huánuco, Huaraz y

Cusco, 

2018

Adaptación:
Durante los años 2020 y
2021,  el  Voluntariado se

realizó en modalidad
virtual para proteger la

salud de nuestros(as)
voluntarios(as) y

continuar con las
actividades.

2020-2021

Fortalecimiento:
El Voluntariado se realiza

en modalidad mixta
(presencial y virtual) .  Se

cuenta con 12 sedes,
entre ellas la nueva sede

de la ciudad de Tacna.

2022

BREVE LÍNEA DE TIEMPO



ZONAS DE INTERVENCIÓN 

A lo largo de los años,  el  Voluntariado del JNE ha logrado tener
presencia en 17 ciudades correspondientes a Lima Metropolitana y
las capitales de 16 de las 25 regiones del Perú.  Todo ello mediante
un trabajo articulado con las Oficinas Desconcentradas de nuestra
entidad electoral ,  logrando ser una de las redes de voluntariado
más grandes del país .

Durante el año 2022, el  Voluntariado contó con 12 sedes a nivel
nacional .

Presencia a nivel nacional

Regiones intervenidas



LÍNEAS DE ACCIÓN

Acciones educativas: Actividades de capacitación a
nuestro equipo de voluntariado sobre temas cívicos
electorales.  Y realización de charlas educativas
dirigidas a la ciudadanía a cargo de las y los
voluntarios.

Acciones públicas:  Actividades públicas de
sensibil ización, de carácter masivo e informativo,
sobre democracia,  participación ciudadana,
información electoral ,  entre otros temas. 

Participación activa en procesos electorales: Apoyo
a las labores de la DNEF, de los Coordinadores de
Acciones Educativas y de los Fiscalizadores de Local
de Votación en los diferentes procesos electorales.



ACCIONES PÚBLICAS

Ferias informativas y educativas.

Módulos it inerantes.

Flashmoob.

Pasacalles.

Ludotecas.

Son intervenciones urbanas de carácter masivo que
buscan sensibil izar y generar conciencia cívica sobre
determinados temas o fechas conmemorativas.  Las
actividades pueden ser :

Este trabajo se articula con otras entidades públicas
como municipalidades y con organizaciones de la
sociedad civi l .









ACCIONES EDUCATIVAS
Las y los voluntarios reciben capacitación permanente
por parte del JNE a través de talleres y cursos para
fortalecer los conocimientos y habil idades que
requerirán en el desempeño de su labor voluntaria.  

Asimismo, esta capacitación les servirá como base para
liderar charlas educativas dir igidas a la ciudadanía y
replicar los aprendizajes en univerisades,  colegios,
organizaciones de la sociedad civi l ,  etc.
 



ACCIONES EDUCATIVAS: CAPACITACIÓN A VOLUNTARIOS(AS)



ACCIONES EDUCATIVAS: CHARLAS EDUCATIVAS



APOYO EN LOS PROCESOS
ELECTORALES

Apoyo en los debates electorales,  los pactos éticos,  entre otras
actividades centrales.
Apoyo a los Coordinadores de Acciones Educativas (CAE),
profesionales de campo que promueven el voto informado en la
población a través de actividades como ferias,  módulos y
charlas.
Desarrollo de charlas informativas sobre el proceso electoral en
curso

Apoyo a los Fiscalizadores de Local de Votación durante la
jornada electoral ,  dando alertas tempranas a los mismos sobre
ocurrencias o incidentes en el centro de votación.
Orientación y asistencia a electores y electoras que lo requieran.

Durante los proceso electorales,  el  JNE realiza múltplies
actividades en las que el Voluntariado despliega su apoyo.

Función educativa

Función fiscalizadora



APOYO EN LAS LABORES EDUCATIVAS



APOYO EN LAS LABORES EDUCATIVAS



APOYO A LAS Y LOS FISCALIZADORES DE LOCAL DE VOTACIÓN



RESULTADOS 2007-2022

5096 jóvenes voluntarios(as)
inscritos(as).

410 

1155

663

327,688

acciones públicas realizadas.

charlas educativas dirigidas a la ciudadanía

actividades educativas electorales
apoyadas en los procesos electorales de los
años 2014, 2016, 2018, 2020, 2021 y 2022.

ciudadanos(as) beneficiados(as) en
las actividades realizadas.



IMPACTO 

Fomenta y canaliza sus
expectativas de participación
ciudadana, convirtiéndose en
agentes de cambio.

Se visibil iza su contribución en la
sociedad y su compromiso.

Fortalece sus conocimientos y
habilidades.

Les brinda una nueva perspectiva
de la política y el  sistema
democrático.

Asumen un rol protagónico en
otros espacios.

En las y los jóvenes
voluntarios

En la ciudadanía En el  JNE

Se promueve la educación cívica
ciudadana.

Se fomenta una ciudadanía activa
e involucrada con su entorno.

Se promueve un voto informado y
responsable en las elecciones.

Se crea tejido social que fortalece
la confianza interpersonal.

Facil ita la conexión entre la
institución y la sociedad para la
atención de sus requerimientos.

El Voluntariado provee  
dinamismo y creatividad a las
actividades de la institución,
haciéndolas más atractivas para la
ciudadanía.  

Se fomenta la vinculación con
otras instituciones y actores
estratégicos,  lo que posibil ita
llegar a diversos sectores y
explorar nuevas propuestas de
acción.



TESTIMONIOS DE VOLUNTARIOS(AS)

Sede Trujillo

“Mi participación en el Voluntariado del
JNE despertó mi vocación de servicio a
los demás y fortaleció mi capacidad de
liderazgo. En las diferentes
capacitaciones que brindaron pude
aprender importantes temas cívicos y
electorales que antes no conocía y
también pude aclarar muchas dudas
que tenía respecto a estos temas” .

Yuri Vásquez

Sede Madre de Dios

“El  voluntariado renueva la esperanza
en que las instituciones de mi país
quieren hacer mejor las cosas
promoviendo participación
ciudadana en especial la de los
jóvenes.  El Voluntariado me ha
ayudado en dos cosas
principalmente,  la primera es que me
acercó a conocer más sobre las
organizaciones polít icas y su
funcionamiento,  así  como el rol de
JNE en el fortalecimiento de la
democracia.  Lo segundo, es que
reafirmó mi confianza en que una
ciudadanía más informada puede
tomar mejores decisiones.  En el
sentido personal me ayudó en
reafirmar mi compromiso de joven
con la sociedad y trabajar en equipo” .

Fresia Soto

Sede Lima

“Formé parte del programa de
Voluntariado del JNE desde el 2012.
Desde entonces,  he vivido muchos
momentos de aprendizaje,  he
intercambiado experiencias,
conocimientos y proyectos no sólo con
jóvenes de mi ciudad sino con una red
nacional y con la f inalidad de
contribuir con el desarrollo de nuestra
sociedad en el fortalecimiento de la
democracia como una forma de vida.
Estar dentro de este programa ha sido
una escuela contaste,  un lugar de
formación para muchas y muchos de
nosotros” .

Manuel Siccha
(Activista LGTBI y regidor de la
MML 2018-2022)




